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A V A N T A G E  F L E X  A C N
FORFAITS DE SERVICE LOCAL EN ONTARIO

Noms des forfaits et tarifs
Caractéristiques et options Base Plus

Frais mensuels du service local, par ligne 18,99 $ 32,99 $

Nombre d’options incluses aucune cinq (5)

Noms des forfaits de service interurbain combiné et tarifs

Caractéristiques et options Sélection Préférence Préférence Plus Canada Illimité Amérique du Nord 
Illimité

Frais mensuels du service 
interurbain par ligne – 2,00 $ 3,00 $ 12,99 $ 19,95 $ 

Frais mensuels d’accès au 
réseau par ligne – 4,50 $ 4,50 $ 4,50 $ 4,50 $

Appels au Canada 0,199 $/min 0,089 $/min 0,049 $/min Illimités Illimités

Appels aux É.U. 0,199 $/min 0,089 $/min 0,049 $/min 0,049 $/min Illimités

Appels gratuits ACN-à-ACN1 Non Canada et É.U. Non Canada seulement Canada et É.U.

Frais mensuels par compte 
du forfait international

Régulier - Inclus 
Premier - 2,00 $

Régulier - Inclus
Premier - 2,00 $

Régulier - Inclus
Premier - 2,00 $

Régulier - Inclus
Premier - 2,00 $

Régulier - Inclus
Premier - 2,00 $

Les options d’appel du service Avantage Flex sont 3,99 $ chacune
Les clients abonnés au forfait Plus peuvent choisir jusqu’à 5 options sans frais
Appel en attente2 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Affichage d’appel en attente2 (compte pour 3 options) 11,97 $/mois ou compte pour 3 options d’appel du forfait local Plus

Afficheur avec nom 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Filtrage d’appels (bloque jusqu’à 12 numéros) 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Conférence à trois4 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Retour d’appel (Rappel du dernier numéro, Recomposition continue)4 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Renvoi automatique d’appels 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Messagerie vocale2 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Messagerie vocale évoluéeV (Compte pour 2 options)(comprend des 
boîtes vocales supplémentaires, l’avis de réception de message)

7,98 $/mois ou compte pour 2 options d’appel du forfait local Plus

Filtrage d’appels anonymes2 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Filtrage d’appels anonymes2 (avec messagerie vocale) 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Sonnerie distincte3 3,99 $/mois ou compte pour une option d’appel du forfait local Plus

Options supplémentaires et tarifs
Blocage d’afficheur par appel Sans frais

Ligne protégée 5,95 $ par ligne, par mois

Numéro non inscrit, non publié 2,00 $ par numéro, par mois

Tarif du service local Gratuit

Service de téléphonistes et 
Assistance-annuaire

Assistance-annuaire 1,75 $/appel
Des frais additionnels de téléphoniste s’appliquent pour les 
cartes d’appels, les appels facturés par une tierce partie et 
pour l’assistance d’un téléphoniste.

Autres frais
Taxes et frais additionnels

Conférence à trois (*71) 0,50 $/utilisation
Recomposition continue (*66) 0,50 $/utilisation
Rappel du dernier numéro (*69) 0,50 $/utilisation

Service Touch-Tone 2,80 $ par mois
Service de transmission de messages (incluant l’accès au 
service 911) 0,20 $ par mois
Toutes taxes applicables, selon le lieu de résidence.

1 	 Les appels gratuits ACN-à-ACN incluent les appels vocaux sortants, limités aux clients résidentiels d’ACN qui s’abonnent à un forfait de service interurbain qui comprend cette option. 		
	 L’utilisation doit être conforme aux modes d’appels résidentiels typiques tel que défini par ACN. Consultez la Politique d’utilisation acceptable d’ACN sur le site acncanada.ca
2 	 L’Appel en attente et l’Affichage d’appel en attente ne peuvent être utilisés pour une même ligne. La Messagerie vocale et la Messagerie vocale évoluée ne peuvent être utilisées pour une même 		
	 ligne. Le Filtrage d’appels anonymes, le Filtrage d’appels anonymes avec Messagerie vocale et le Filtrage d’appels ne peuvent être utilisés pour une même ligne. 
3  	 Chaque numéro de l’option Sonnerie distincte compte pour une option d’appel. 
4  	 Ces options d’appels peuvent être payées sous forme d’abonnement mensuel ou à l’utilisation, facturées au prix à l’utilisation d’ACN. ©ACN 2008 CAFR_OntarioRateSheet_PRLO_W_042508


